Politica de Privacidade - Qizz.com.br

Bem-vindo a Politica de Privacidade do Qizz.com.br. Este documento explica como coletamos, utilizamos e protegemos
seus dados pessoais durante sua inferacdo com nossa plataforma. Comprometidos com a transparéncia e em
conformidade com a Lei Geral de Protfecdo de Dados (LGPD), detalhamos nossas praticas de tratamento de dados, seus

direitos como usudrio, e os procedimentos de sequranca implementados para garantir a protecdo de suas informagdes

pessoais.



Quem Somos e Quais Dados Coletamos

Nossa Identidade
Dados Fornecidos por Vocé
A Qizz Tecnologia Ltda., registrada sob o nome

empresarial IrDigital, & a responsavel pelo site * Nome completo

qizz.com.br. Estamos comprometidos com a protecdo da e Endereco de e-mail

sua privacidade e operamos em conformidade com a e Telefone (opcional)

legislagdo brasileira de protegdo de dados.
Sty plreislsElE w2 pAreliEigaly) @ el ° Informagées de pagamerﬁ'o (processadas por

Razdo Social: IrDigital parceiros)
CNPJ: 09.288.936/0001-34 e Conteddo criado nos quizzes (perquntas,
Endereco: Fortaleza, CE, Brasil resposqu, resultados, imagens)

E-mail de contato: suporteeqizz.com.br

Ao utilizar nossa plataforma, vocé concorda com os
P Dados Coletados Automaticamente

termos descritos nesta politica. Caso ndo esteja de

acordo, recomendamos que ndo prossiga com o uso dos Endereco IP
A EAf G e Tipo de navegador e dispositivo
e Pdginas acessadas e fempo de navegagdo

e Cookiese JrecnoLogios similares

e Dados de uso da pl.a’raforma (quizzes criados,

cliques, interagdes)

Importante ressaltar que ndio armazenamos dados completos de cartdo de crédito em nossos servidores. Todas as
fransagdes financeiras sdo processadas por parceiros especializados em pagamentos online que sequem rigorosos

padrdes de sequranga PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standard).



Como Utilizamos e Compartilhamos Suas Informagdes

Gestdo de Conta

Criacdo e gerenciamento da sua
conta no Qizz, permitindo acesso

personaLizado d pl.a’raforma.

Seguranca

Protecdo da plataforma,
cumprimento de obrigacdes legais

e prevencdo de fraudes.

Politica de Compartilhamento de Dados

Funcionamento da Plataforma

Permitir a criacdo, personalizacdo
e publicagdo de quizzes, além de

fornecer supor’re técnico.

Comunicacgdo

Envio de comunicados

importantes sobre alferacdes nos

termos, manutencdo da

plataforma e novidades.

&,

Andlise e Melhoria

Aprimoramento dos servigos,
interface e funcionalidades com

base nas andlises de uso.

Na Qizz, valorizamos sua confianca e mantemos o compromisso de ndo vender seus dados pessoais a terceiros. O

compartilhamento de suas informagdes ocorre apenas nas sequintes circunstdncias especificas:

® lmporfani‘e: Seus dados pessoais ndo sdo comercializados sob nenhuma circunstdncia e sdo comparﬁthados

apenas quando hecessdrio para a prestacdo dos servigos ou por obrigqgc”xo legal.

Provedores de Servicos

Integragdes Autorizadas

Obrigacdes Legais

Protecto de Direitos

Empresas que nos auxiliam na operagdo da plataforma
(hospedagem, processamento de pagamentos, suporte
técnico), sempre sob contrato com obrigagdes de

confidencialidade.

Quando vocé conecta sua conta a ferramentas de e-
mail marketing (como Mailchimp, RD Station), os
dados sdo compar’rithqdos conforme solicitado e de

acordo com as poLiﬁcas dessas pLa’raformas.

Mediante ordem judicial, intimagdo ou exigéncia de
autoridade piblica competente, conforme determina a

legislagdio brasileira.

Em casos de fraude, violagdo dos Termos de Uso ou

necessidade de defesa juridica da Qizz.

Qualquer compartilhamento de dados respeita os principios de finalidade, adequacdo e necessidade, conforme

estabelecido pela LGPD, e utilizamos contratos de protecto de dados com nossos parceiros para garantir que suas

informacdes sejam tratadas com o mesmo nivel de cuidado que aplicamos internamente.



Sequranca, Cookies e Seus Direitos

Armazenamento e Sequranca dos Dados

A protecdo dos seus dados € uma prioridade absoluta para
nés. Implementamos diversas medidas técnicas e
organizacionais para garantir a sequranca das suas

informacdes:

Armazenamento Seguro

Seus dados sdo armazenados em servidores
localizados no Brasil, pro’regidos por

criptografia e sistemas avancados de sequranca.

Backups Regulares

Realizamos backups periddicos para prevenir
perdas acidentais de dados e garantir a

continuidade dos servigos.

Retengdo Limitada

Apds o cancelamento da conta, seus dados séo
mantidos por até 90 dias para possivel
recuperacdo. Apds esse periodo, sdo excluidos
permanentemente, exceto se houver obrigagdo

legal de retenco.

Nossa equipe de sequranca monitora constantemente os
sistemas para identificar e prevenir vulnerabilidades,
aplicando as melhores praticas do mercado em protegéo
de dados.

Seus Direitos de Privacidade

Cookies e Tecnologias de Rastreamento

Utilizamos cookies e JrecnoLogias semelhantes para
melhorar sua experiéncia na pLa’raforma. Eles nos

permi’rem:

e |dentificar sua sessdo de acesso para mantée-lo

conectado

e Personalizar conteldo e recomendacdes com base

nas suas preferéncias

e Analisar o trafego e o desempenho do site para

melhorias constantes

e Exibir andncios relevantes em campanhas

publicitarias (quando aplicavel)

Vocé pode gerenciar ou desativar cookies nas
configuracdes do seu navegador a qualquer momento,
embora isso possa limitar al.gumas funcionalidades da

plataforma.
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De acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n° 13.309/2018), vocé possui diversos direitos relacionados

aos seus dados pessoais, que respei+amos e facilitamos o exercicio:

Acesso e Confirmagdo

Confirmar a existéncia de tratamento dos seus dados e

acessar todas as informacdes que femos sobre vocé.

W

Exclusdo ou Anonimizacdo

Solicitar a anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de

dados desnecessdrios ou excessivos.

Correcdo e Atualizagdo

Solicitar a correcdo de dados incompletos, inexatos ou

desatualizados.

Portabilidade

Solicitar a por’rabilidade dos seus dados a outro

fornecedor de servico.

Para exercer quanuer um dos seus direitos, basta enviar um e-mail para supor‘l‘eeqizz.com.br com seu pedido. Nos

comprometemos a responder todas as solicitacées no prazo maximo de 15 dias, conforme estabelecido pela LGPD.



Consideracdes Adicionais e Contato

Criancas e Adolescentes

[J Informacdes de Contato
Nossa plataforma ndo € direcionada a menores de 18

anos. Nao coletamos intencionalmente dados de criancas Para dividas, solicitagdes ou reclamagdes

e adolescentes sem o consentimento de pais ou sobre prwacudade, entre em contato conosco:

responsdveis leqais. Caso fenhamos conhecimento de que ) ,
e E-mail: suporteeqizz.com.br

dados foram coletados de uma crianca sem a devida

autorizacdo, fomaremos as providéncias necessarias para ¢ Empresa: IrDigital Tecnologia Ltda.
exclui-los imediatamente. CNPJ: 09.288.936/0001-34

Localizagdo: Fortaleza - CE, Brasil

Se vocé é pai, mde ou responsavel legal e acredita que
seu filho forneceu informacdes pessoais ao Qizz.com.br,
entre em contato conosco para que possamos tomar as

medidas apropriadas.

Alteracdes nesta Politica

Esta Politica de Privacidade pode ser atualizada
periodicamente para refletir mudancas em nossas
praticas ou alteracdes na legislacdo aplicavel. A versdo
mais recente estard sempre disponivel em
qizz.com.br/privacidade, com a data da Gltima

atualizacdo claramente indicada.

Recomendamos a leitura periédica deste documento. Em

caso de alteragdes significativas, enviaremos uma

notificacdo por e-mail ou diretamente na plataforma

antes que as mudancas entrem em vigor. Nossa equipe esta disponivel para esclarecer quaisquer
davidas sobre o tratamento dos seus dados pessoais e

ajudar vocé a exercer seus direitos de privacidade.

Transparéncia Sequranca Conformidade
Comprometemo-nos a ser Implementamos medidas Cumprimos rigorosamente a Lei
transparentes sobre como técnicas e organizacionais para Geral de Protfecdo de Dados
tratamos seus dados pessoais, proteger seus dados contra (LGPD) e outras legislagdes
fornecendo informacdes claras acesso ndo autorizado, perda ou aplicaveis relacionadas a

e acessiveis sobre nossas alteracdo. privacidade e protecdo de dados.

praticas de privacidade.

© 2025 Qizz. Todos os direitos reservados. Esta Politica de Privacidade complementa os Termos de Uso do Qizz.com.br.

Ultima atualizacdo: 10 de abril de 2025



